
รายงานผลการดำเนินงานตามมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 
ขององค์การบริหารส่วนตำบลเกาะลอยบางหัก 

      ตามท่ีได้ดำเนินการวิเคราะห์ผลคะแนนการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and 
Transparency Assessment : ITA) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 และจัดทำมาตรการ/แนวทางที่จะดำเนินการในปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 โดยได้มีการ
ขับเคลื่อนมาตรการ/แนวทางที่จะดำเนินการ เพื่อยกระดับค่าคะแนนการประเมินฯ ในปี พ.ศ. 2568 ซึ่งมีรายละเอียดผลการดำเนินการ ดังนี้ 
 

 

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ 
ช่วงระยะเวลาในการ

ดำเนินการ 
ผู้รับผิดชอบ 

ผลการดำเนินงาน ผลลัพธ์/ผลสัมฤทธิ์ใน
การดำเนินงาน 

1. กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ    

- มาตรการปร ับปร ุงข ั ้นตอนการ
ให้บริการให้มีความชัดเจน และการ
ประชาสัมพันธ์ขั้นตอนการให้บริการ 
ณ จุดให้บริการและในเว็บไซต์ หรือ
สื่อออนไลน์อื่น ๆ ของหน่วยงาน  

- ปรับปรุงขั้นตอนการปฏิบัติงานให้
มีความชัดเจนและประชาสัมพันธ์
ให้ประชาชนทราบ ณ จุดให้บรกิาร 
ในเว็บไซต์ของหน่วยงาน และสื่อ
ออนไลน์ของหน่วยงาน  
-  สำรวจความพ ึงพอใจในการ
ให้บริการ เพื ่อนำไปพัฒนาการ
ให้บริการให้ดีขึ้น  

-ปรับปรุงขั ้นตอนการให้ 
บริการในไตรมาส ที่ 1  
- สำรวจความพึงพอใจใน
กา ร ให ้ บ ร ิ ก า ร  ตลอด
ปีงบประมาณ 2568 

ทุกส่วน
ราชการ 

1.ดำเนินการปรับปรุงขั้นตอน
การปฏิบัติงานให้มีความชัดเจน 
2.ดำเนินการประชาสัมพันธ์ให้
ประชาชนทราบ ณ จุดให้บริการ 
ในเว็บไซต์ของหน่วยงาน และ
สื่อออนไลน์ของหน่วยงาน 
3.สำรวจความพึงพอใจในการ
ให้บริการ เพ่ือนำไปพัฒนาการ
ให้บริการให้ดีขึ้น(ดำเนินการทั้ง
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2568) 

1.ผ ู ้ มาร ับบร ิการทราบ
ขั้นตอนการ ปฏิบัติงานหรือ
การให้บริการที่ชัดเจนและมี
การจ ัดเตร ียมเอกสารที่
เก่ียวข้องมาเพื่อรับบริการได้
อย่างถูกต้อง 
2.สามารถนำผลสำรวจ
ค ว า ม พ ึ ง พ อ ใ จ ใ น ก า ร
ให ้บร ิการมาพ ัฒนาการ
ให้บร ิการใป ีงบประมาณ
ถัดไป 

 

 

 



มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ 
ช่วงระยะเวลาในการ

ดำเนินการ 
ผู้รับผิดชอบ 

ผลการดำเนินงาน ผลลัพธ์/ผลสัมฤทธิ์ใน
การดำเนินงาน 

2. การให้บริการและระบบ E-service   

-  ก ิ จ ก ร รมกา ร เป ิ ด โ อก า ส ใ ห้
ประชาชนได้มีส่วนร่วมในการเสนอ
ความเห็น ความต้องการ ในพ้ืนที่ของ
ตนเอง 

 - เปิดโอกาสให้ประชาชนได้มีส่วน
ร่วมในกระบวนการตามภารกิจของ
หน่วยงาน เช่น การประชาคม /รับ
ฟังความคิดเห็น ต่อโครงการของ
หน่วยงาน  
- พ ิ จารณาความต ้องการของ
ประชาชนในแต่ละพื ้นที ่  แต ่ละ
ก ล ุ ่ ม เ ป ้ า ห ม า ย  แ ล ะ ค ว า ม
เปลี่ยนแปลงของสังคมแลเศรษฐกิจ 
- เปิดเผยข้อมูลและกระบวนการ
ทำงานให้ประชาชนได้ร ับทราบ
อย่างทั่วถึง และสามารถตรวจสอบ
ได ้
- จัดทำและเผยแพร่ช่องทางการ
ติดต่อ - สอบถามข้อมูล 
- เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ข่าวสาร
เก ี ่ยวกับกับการมีส ่วนร ่วมของ
ประชาชน ในช ่องทางออนไลน์ 
และช่องทางออฟไลน์ 
 
 

ตลอดปีงบประมาณ 
2568 

สำนักปลัด 1.หน่วยงานได้นำกระบวนการรับ
ฟ ั ง ค ว า ม ค ิ ด เ ห ็ น แ ล ะ ก า ร
ประชาคมมาใช้เพื่อเปิดโอกาสให้
ป ระช าชน ไ ด ้ ม ี ส ่ ว น ร ่ ว ม ใ น
กระบวนการตามภารก ิจของ
หน่วยงาน เช ่น การประชาคม
โครงการของหน่วยงาน เป็นต้น 
2.หน่วยงานนำภาพกิจกรรมที่ได้
ดำเนินการไปเผยแพร่
ประชาสัมพนัธ์ข่าวสารเกี่ยวกับ 
การมีส่วนร่วมของประชาชนใน
เว็บไซต์ของหน่วยงานและบริเวณ
บอร์ดประชาสัมพนัธ์ 

1. ประชาชนในพื ้นที ่ได้มี
ส่วนร่วม ในการเสนอความ
คิดเห็นตามความต้องการใน
พื้นที่ 
2. ประชาชนในพื้นที่ได้รับ
ทราบผลงานและกิจกรรมที่
ประชาชนได้มีส ่วนร่วมใน
ก า ร ด ำ เ น ิ น ง า น ข อ ง
หน่วยงาน 



มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ 
ช่วงระยะเวลาในการ

ดำเนินการ 
ผู้รับผิดชอบ 

ผลการดำเนินงาน ผลลัพธ์/ผลสัมฤทธิ์ใน
การดำเนินงาน 

3. ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร    

- ก ิจกรรมปร ับปร ุงช ่องทางการ
ประชาสัมพันธ์ของหน่วยงาน 

- ปรับปรุงเว็บไซต์ของหน่วยงานให้
ทันสมัย มีข้อมูลข่าวสารที่ครบถ้วน 
ถ ูกต ้อง และเป ็นประโยชน ์ต่อ
ประชาชน 
- จัดทำป้ายประชาสัมพันธ์ แผ่น
พับ หนังสือพิมพ์ วิทยุ โทรทัศน์ 
เป็นต้น และเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร
ที่เป็นประโยชน์ต่อประชาชน ให้มี
ความน่าสนใจและดึงดูดใจ 
- มีเพจหรือบัญชีสื่อสังคมออนไลน์
ของหน่วยงาน และเผยแพร่ข้อมูล
ข่าวสารที่หลากหลาย 
-  ป ร ั บ ป ร ุ ง ช ่ อ ง ท า ง ก า ร
ประชาสัมพันธ์ของหน่วยงานให้
ประชาชนในพื้นที่สามารถเข้าถึงได้
ง ่าย ท ั ้ งช ่องทางออนไลน ์ และ
ช่องทางออฟไลน์  
- เผยแพร่และประชาสัมพันธ์ข้อมูล
ข่าวสาร ผ่านช่องทางที่หลากหลาย 
เช่น สื่อ Social Media  

ตลอดปีงบประมาณ 
2568 

 

สำนักปลัด 1.ปรับปรุงเว็บไซต์ของหน่วยงาน
ให้ใช้งานง่ายและปรับปรุงข้อมูล
บนเว็บไซต์ให้เป็นปัจจุบัน 
2. ปรับปรุงบอร์ดประชาสัมพันธ์
บริเวณหน่วยงาน 
3.เผยแพร่และประชาสัมพันธ์
ข ้อมูลข่าวสารบนเว ็บไซต์ของ
หน่วยงาน และประชาสัมพันธ์
บริเวณบอร์ดประชาสัมพันธ์ 

1.ประชาชนในพื้นที่เข้าถึง
ข้อมูลข่าวสารได้ง่าย และ
สะดวกมากข้ึน 
2 . ป ร ะ ช า ช น ใ น พ ื ้ น ที่
ร ั บ ท ร าบข ้ อม ู ล ผลการ
ดำเนินงานของหน่วยงาน
ผ่านช่องทางการสื่อสารทั้ง
ออนไลน์และออฟไลน์ 



มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ 
ช่วงระยะเวลาในการ

ดำเนินการ 
ผู้รับผิดชอบ 

ผลการดำเนินงาน ผลลัพธ์/ผลสัมฤทธิ์ใน
การดำเนินงาน 

ห รื อ ป ร ะ ช า ส ั ม พ ั น ธ ์  ณ  จุ ด
ให้บริการ/ที่ทำการ  
- ดำเนินการปรับปรุงข้อมูลพื้นฐาน
ในเว็บไซต์ของหน่วยงานให้มีความ
ครบถ้วนเป็นปัจจุบัน  
 

 

 

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ 
ช่วงระยะเวลาในการ

ดำเนินการ 
ผู้รับผิดชอบ 

ผลการดำเนินงาน ผลลัพธ์/ผลสัมฤทธิ์ใน
การดำเนินงาน 

4. กระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สินของทางราชการ    

- จ ัดทำมาตรการในการขอย ืมใช้
ท ร ั พ ย ์ ส ิ น ข อ ง ร า ช ก า ร  แ ล ะ
ประชาสัมพันธ์ให้เจ้าหน้าที่ภายใน
หน่วยงานทราบและถือปฏิบัติ 

-  ก ำหนดแนวทา งก าร ย ื ม ใ ช้
ทรัพย์ส ินของราชการไว ้ในคู ่มือ
มาตรฐานการปฏิบัติงาน  
- ประชาสัมพันธ์แนวทางฯ/แจ้ง
เวียนแนวทาง ดังกล่าวให้บุคลากร
ถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัด  
 

ไตรมาส 1 
ปีงบประมาณ 2568 

สำนักปลัด 
 

1.กำหนดแนวทางการย ื มใช้
ทรัพย์สินของราชการไว้ในคู ่มือ
มาตรฐานการปฏิบัติงาน 
2 . ป ร ะ ช าส ั มพ ั น ธ ์ แน วทา ง
มาตรการในการขอยืมใช้ทรัพย์สิน
ของราชการ 
3. แจ้งเวียนแนวทางมาตรการใน
การขอยืมใช้ทรัพย์สินของราชการ
ให ้บ ุ คลากรถ ื อปฏ ิบ ั ต ิ อย ่ า ง
เคร่งครัด 

1.เจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน
ทราบมาตรการในการขอยืม
ใช้ทรัพย์สินของราชการและ
สามารถยืมใช้ทรัพย์สินของ
ทางราชการได้อย่างถูกต้อง 
2.ลดป ัญหาข ้อร ้องเร ียน
เรื ่องการนำทรัพย์ส ินของ
ทางราชการไปใช้ส่วนตัว 



 

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ 
ช่วงระยะเวลาในการ

ดำเนินการ 
ผู้รับผิดชอบ 

ผลการดำเนินงาน ผลลัพธ์/ผลสัมฤทธิ์ในการ
ดำเนินงาน 

5. กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง   

-กิจกรรมประชุมชี้แจงแผนการใช้
จ ่ายงบประมาณ ประจำปี พ.ศ. 
2568 ใ ห ้ บ ุ ค ล า ก ร ภ า ย ใ น
หน่วยงานทราบ  
- กิจกรรมประชุมเพื่อรายงานผล
และติดตามการใช้จ่ายงบประมาณ 
เพื่อสร้างความโปร่งใสและชี ้แจง
การใช้จ่ายงบประมาณทุกรายการ
ว่าได้ดำเนินการตามวัตถุประสงค์
ครบถ้วน 

-  จ ั ดประช ุ มช ี ้ แจงแผนการ ใช ้ จ ่ าย
งบประมาณประจำปีให้แก่บุคลากรภายใน
หน่วยงานทราบและจัดทำสร ุปข้อมูล
เก ี ่ ยวก ับงบประมาณของหน ่วยงาน 
เผยแพร่ให้บุคลากรภายในหน่วยงานได้
รับทราบ ผ่านช่องทาง การสื่อสารต่าง ๆ 
เช่น ช่องทางออนไลน์ (Line, Facebook)
และบอร์ดประชาสัมพันธ์  
- แจ ้งผลการใช ้จ ่ายงบประมาณในที่
ประชุมประจำเดือนของ องค์การบริหาร
ส่วนตำบลพลูตาหลวง ให้บุคลากรภายใน
หน่วยงานได้มีส่วนร่วมในกระบวนการ
งบประมาณ  
 

ตลอดปีงบประมาณ 
2568 

กองคลัง 
 

1. ดำเนินการจัดประชุมชี้แจงแผนการ
ใช ้จ ่ายงบประมาณประจำป ีให ้แก่
บุคลากรภายในหน่วยงานทราบและ
จัดทำสรุปข้อมูลเกี่ยวกับงบประมาณ
ของหน่วยงาน เผยแพร่ให้บุคลากร
ภายในหน่วยงานได้รับทราบในการ
ประชุมของหน่วยงาน เมื ่อวันที ่ 22 
กันยายน 2566 
2. ประชาส ัมพ ันธ ์แผนการใช ้จ ่าย
งบประมาณของหน ่ วยงาน  ผ ่ าน
ช่องทางออนไลน์ ไลน์กลุ่มพนักงานของ
องค์การบริหารส่วนตำบลเกาะลอยบาง
หัก 
3. แจ้งผลการใช้จ่ายงบประมาณในที่
ประชุมประจำทุกเดือนในการประชุม
ประจำเดือน 
4. เดือน มิถุนายน - กรกฎาคม 2567 
ให้บุคลากรภายในหน่วยงานได้มีส่วน
ร่วม กระบวนการงบประมาณ จัดทำคำ
ของบประมาณ ตรวจสอบการตั้ ง
งบประมาณ 

1.เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานรับทราบ
แผนการใช้จ่ายงบประมาณของ
หน่วยงาน และมีส่วนรวมในการ
ก ำ ก ั บ ต ิ ด ต า ม ก า ร ใ ช ้ จ ่ า ย
ง บ ป ร ะ ม า ณ ใ ห ้ เ ป ็ น ไ ป ต า ม
วัตถุประสงค์ 
2.ลดปัญหาข้อร้องเรียนเกี่ยวกับ
การจัดซื้อจัดจ้างที่เอื ้อประโยชน์
ให้แก่พวกพ้อง 



 

 

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ 
ช่วงระยะเวลาในการ

ดำเนินการ 
ผู้รับผิดชอบ 

ผลการดำเนินงาน ผลลัพธ์/ผลสัมฤทธิ์ใน
การดำเนินงาน 

6. กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อำนาจและการบริหารงานบุคคล   

- จัดทำมาตรการแนวปฏิบัติ Dos & 
Don’t เพื่อลดความสับสนเกี่ยวกับ
พฤติกรรมสีเทา และเป็นแนวทางใน
การประพฤติตนทางจริยธรรม 

- แนวปฏิบัติ Dos & Don’t เพ่ือลด 
ความสับสนเกี ่ยวกับพฤติกรรมสี
เทา  และ เป ็นแนวทาง ในการ
ป ร ะ พ ฤ ต ิ ต น ท า ง จ ร ิ ย ธ ร ร ม 
(หน่วยงานจัดทำเอง)  
- ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 
หน่วยงานจะดำเนินการฝึกอบรมที่
ม ี  ก า ร ส อด แ ท ร ก ส า ร ะด ้ า น
จริยธรรม ของเจ้าหน้าที่ของรัฐใน
หลักสูตร หรือกิจกรรมเสริมสร้าง/
ส่งเสริมจริยธรรมของหน่วยงาน  
 

ไตรมาส 1 
ปีงบประมาณ 2568 

สำนักปลัด 1.จัดทำแนวปฏิบัติ Dos & Don’t 
เพ ื ่ อลดความส ับสนเก ี ่ ยวกับ
พฤต ิ กรรมส ี เทา เพ ื ่ อ ใช ้ เป็ น
แนวทางในการประพฤติตนทาง
จริยธรรม 
2.ประช ุมช ี ้ แจงและเผยแพร่
ประมวลจริยธรรม แนวปฏิบัติ 
Dos & Don’t ใ น ก า รป ระชุ ม
พนักงานประจำเดือน  
3.ดำเน ินการ จ ัดก ิจกรรมให้
ค ว า ม รู้ เ ก ี ่ ย ว ก ั บ ค ุ ณ ธ ร ร ม 
จริยธรรม ตามโครงการโครงการ
เสริมสร้างคุณธรรม จริยธรรม 
เมื่อวันที่ 3 พฤษภาคม 2567 
4. ดำเน ินการ จ ัดก ิจกรรมให้
ค ว า ม ร ู ้ เ ก ี ่ ย ว ก ั บ ค ุ ณ ธ ร ร ม 
จริยธรรม ตามโครงการป้องกัน
และแก้ไขปัญหาการทุจริต เมื่อ
วันที่ 29 พฤษภาคม 2567 

1 . เ จ้ า ห น้ า ที่ ภ า ย ใ น
หน่วยงานทราบแนวปฏิบัติ
เก ี ่ ยวก ับพฤต ิกรรมทาง
จ ร ิ ย ธ ร รมและส ามารถ
ปฏิบัติตนอยางถูกต้อง 
2.ลดปัญหาข้อร้อง เร ียน
เก ี ่ ยวก ับพฤต ิกรรมทาง
จร ิยธรรมของข้าราชการ
และเจา้หน้าที่ของรัฐ 



มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ 
ช่วงระยะเวลาในการ

ดำเนินการ 
ผู้รับผิดชอบ 

ผลการดำเนินงาน ผลลัพธ์/ผลสัมฤทธิ์ใน
การดำเนินงาน 

7. กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน   

-  จ ั ด ท ำ แ น ว ท า ง ก า ร จ ั ด ก า ร
กระบวนการจัดการเรื ่องร้องเรียน
การทุจริตและประพฤติมิชอบภายใน
หน่วยงาน 

- จัดทำแนวทางการจัดการเรื ่อง
ร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิ
ชอบภายในหน่วยงาน และเผยแพร่
ให้บุคลากรภายในหน่วยงานทราบ
อย ่ า งท ั ่ ว ถ ึ ง  โ ดยจะต ้ อง เป็ น
มาตรการหรือช่องทางที่คุ ้มครอง
ผู้ให้ข้อมูล  
- จัดทำแผนปฏิบัติการป้องกันการ
ท ุจร ิตและดำเน ินการตามแผน 
ร ว ม ถ ึ ง ก า ร ร า ย ง า น ผ ล ก า ร
ดำเนินงานตามแผนด้วย 

ไตรมาส 1 – 2 
ปีงบประมาณ 2568 

สำนักปลัด 1.จ ัดทำแนวทางการจ ัดการ
เรื ่องรองเรียนการทุจริตและ
ป ร ะ พ ฤ ต ิ ม ิ ช อ บ ภ า ย ใ น
หนว่ยงาน 
2.เผยแพร่แนวทางการจัดการ 
เรื ่องรองเรียนการทุจริตและ
ป ร ะ พ ฤ ต ิ ม ิ ช อ บ ภ า ย ใ น 
หน่วยงานใหบุคลากรภายใน
หนว่ยงานทราบ อย่างทั่วถึงโดย
แจ้ง ในการประชุมเม่ือวันที่ 21 
ตุลาคม 2566 
และติดประชาสัมพันธ์ ณ ที่ทำ
การเม ื ่ อว ันท ี ่  20 ต ุลาคม 
2566 
3. จัดทำแผนปฏิบัติการป้องกัน
การทุจริตของหน่วยงาน 

1. บุคลากรในหน่วยงาน 
ทราบแนวทาง การจัดการ
กระบวนการจัดการเรื ่อง
รองเรียน การทุจริตและ
ประพฤต ิม ิชอบภายใน
หน่วยงานและเกิดความ
ม ั ่ น ใจ ในกระบวนการ
ดังกล่าว 

 


